
～ ２０２６年　２月　２１日

（対象者数） 28 （回答者数） 25

～ ２０２６年　２月　２１日

（対象者数） 10 （回答者数） 8

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1

更に当事者や保護者の意見に寄り添って、将来を見据
えた発達支援を目指したい。また、組織的・専門的な
技術を高めていくために、症例検討や情報統制を図る
研修も計画的に実施できるようにしていきたい。

2

行政や地域、他事業所と関われるイベント行事に更に
密に携われると良い。その場で出会ったお子様同士の
交流にも繋げて、社会的自立への自信を高めて欲しい
。

3

各ご家庭同士で情報交換、交流できる環境の提供は計
画的に実施できていないので、体制に余裕が持てると
きに提供できるように検討していきたい。医療や進路
についての情報もより多く提供できるように研修の機
会を設けられると良い。

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

会社としては安心して働ける事業所の環境作りは今後
も取り組んでいきたい。人材の高齢化も進んでいくの
で、将来的な人材の育成・確保は地域とも連携して良
い方法を探していければ尚良い。

2
職員の意識の違いはあるものだが、計画的に相談や会
議等の時間を設定し、情報を共有して環境設定のズレ
を減らしていきたい。

3
事業所として安定してサービスを提供していく事。そ
の先に行政や地域との連携をより深めていきたい。

専門的な知識や経験を持った資格者が応対している

児童発達支援管理責任者や強度行動障害実践研修修了者
、作業療法士などを中心として、計画的に療育活動を行
い、児童数に合わせ個別支援や専門的支援を取組むよう
にしている。日々の療育も、重複して経験を積ませる活
動や未経験の取組み等企画し、個別・小集団・集団と個
別の発達段階に合わせた活動を提供できるように実施し
ている。

○事業所名

○保護者評価実施期間
２０２６年　１月　１０日

○保護者評価有効回答数

○従業者評価実施期間
２０２６年　１月　１０日

○従業者評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日
２０２６年　４月　１日

事業所の強み（※）だと思われること
※より強化・充実を図ることが期待されること

工夫していることや意識的に行っている取組等

地域のイベントや行事に参加している

市の広報や企業のイベント行事、他事業所の催しなどを
事前に確認して、ご家庭の事情で参加できないお子様に
も沢山楽しんでもらえるようにしている。また、公共交
通機関を利用する事で将来的に社会性も養われるような
活動も取り入れ実施している。

家庭連携・相談支援

専門的な知識や経験を備えた従事者より、各ご家庭での
成長の悩みや向上について、医療や進路、将来について
の情報を日々の応対やサービス提供記録などで確認し、
アドバイスできる体制をとっている。親子交流型イベン
トを実施し助力している。医療的な関わりが持てていな
いご家庭に対して情報を提供し、医療との繋がりを築く
事ができている。

事業所の弱み（※）だと思われること
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

事業所として考えている課題の要因等

人材の定着・高齢化

業種的・制度的な問題は大きくある部分ではあるが、組
織として柔軟な対応や風通しの良い環境を提供できるよ
うになると良い。産休・育休、病休、有休等、人的支援
の必要性は課題である。お子様やご家庭に対して安定的
な福祉サービスを提供していけるようにしていきたい。

環境整備

療育は充実しているが、児童も物理的に成長していくの
で、安全に配慮した環境整備の時間の確保はもう少し設
けたい。日々の業務に追われて情報を共有しきれていな
い部分はある。

地域連携・交流

もう少し開けた事業所にしていけるとご家庭や地域に不
透明な部分は減っていく印象がある。
日々の業務に追われて周りに意識を向けられる体制が取
れていない。

事業所における自己評価総括表公表



たまキッズルーム豊田
公表日 　　2026年　　4月　　1日

利用児童数 28 回収数 25

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ わからない ご意見

1 こどもの活動等のスペースが十分に確保されていると思いますか。

23 1 1

①内容によると思うが、確保されている

と思う

②施設全体がもう少し広いと良いかなと

思う

2 職員の配置数は適切であると思いますか。

21 1 3

①適切な配置数で運営されていると思う

②何人配置されているか分からない

③大丈夫かと思われますが、トラブルや

イレギュラー対応時が心配。

3

生活空間は、こどもにわかりやすく構造化された環境になっている
と思いますか。また、事業所の設備等は、障害特性に応じて、バリ
アフリー化や情報伝達等への配慮が適切になされていると思います
か。

19 6

①すでに設置してあるかもしれないが、

イラストで視覚補助になるものがあると

良い（トイレや手洗い等のルール）

②イベント時しか入った事がないのでよ

く分からない

③確認ができていない

4
生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっていると思いま
すか。また、こども達の活動に合わせた空間となっていると思いま
すか。

22 1 2

①入口（玄関）、靴置き場がもう少し広

いと良い

②大丈夫かとは思うが、感染対策ができ

ているのか分からない

5
こどものことを十分に理解し、こどもの特性等に応じた専門性のあ
る支援が受けられていると思いますか。 

24 1

①子どもができる範囲の事をしていると

思う

②対応していただけている

6
事業所が公表している支援プログラムは、事業所の提供する支援内
容と合っていると思いますか 。

24 1

①こちらの理解が不足しているかもしれ

ないが、大丈夫かと思う

7
こどものことを十分理解し、こどもと保護者のニーズや課題が客観
的に分析された上で、放課後等デイサービス計画（個別支援計画）
が作成されていると思いますか。

24 1

①分析いただいた結果が、個別支援計画

に反映されていると思う

②理解いただき作成されている

8

放課後等デイサービス計画には、放課後等デイサービスガイドライ
ンの「放課後等デイサービスの提供すべき支援」の「本人支援」、
「家族支援」、「移行支援 」で示す支援内容からこどもの支援に
必要な項目が適切に設定され、その上で、具体的な支援内容が設定
されていると思いますか。

22 1 2

①本人支援は問題ない。家族支援などは

分からず申し訳ない

9
放課後等デイサービス計画に沿った支援が行われていると思います
か。

24 1

①基本ご対応いただいていると思う

10
事業所の活動プログラムが固定化されないよう工夫されていると思
いますか。

25

①毎月のプログラムが充実している

②毎回やる内容が違うので楽しく参加で

きている

③様々なプログラムがあり、飽きずに楽

しくできると思う

④活動内容やイベント等工夫されている

11
放課後児童クラブや児童館との交流や、地域の他のこどもと活動す
る機会がありますか。

8 2 1 14

①プログラムで他の曜日では拝見してい

る

②確認できていない

12
事業所を利用する際に、運営規程、支援プログラム、利用者負担等
について丁寧な説明がありましたか。

24 1

①時間をかけて説明していただいた

13
「放課後等デイサービス計画」を示しながら、支援内容の説明がな
されましたか。

24 1

①面談時にご説明いただいている

②時間をかけて説明していただいた

14
事業所では、家族に対して家族支援プログラム(ペアレント・トレ
ーニング等)や家族等も参加できる研修会や情報提供の機会等が行
われていますか。

10 2 3 10

15
日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの健康や発達の
状況について共通理解ができていると思いますか。

25

①送迎の際、フィードバックしてくださ

り、日々の悩みも相談でき良いと思う

②毎回フィードバックがある

③出来事、状況など説明をいただいてい

る

＊ご契約時に説明をさせていただいております。ま

た、日々の支援の内容につきましては、送迎の際な

どにお話しさせていただいております。運営規定や

利用者負担に変更がございましたら、随時書面にて

お伝えし周知に努めます。

＊お子様の様子や保護者様のご要望に沿った支援に

なるように、面談等で支援計画について確認させて

いただいております。

＊お子様の行動に関する保護者の皆様の不安に対し

、行動の理解や対応方法などの説明・支援が行える

ように日々努めております。

＊夏祭りでは親子交流イベントを開催し、ご家庭同

士でも交流ができればと思い、継続して行えればと

考えております。

＊お電話や送迎の際などにご相談させていただいて

おります。いただいたお話も、職員間で共有し、理

解を深めるよう努めております。気になる事がござ

いましたら、随時対応させていただきます。

事業所名

ご意見を踏まえた対応

環
境
・
体
制
整
備

＊国の設備基準である児童一人当たり４m²以上、集

団活動が行えるよう、死角のない指導員の目が届く

一つの空間で運営しております。放課後等デイサー

ビス事業であれば40m²以上の広さという基準以上の

広さを用意しております。

＊国の人員配置基準以上の人員配置を行い、保育士

、作業療法士、強度行動障害実践研修修了者、教員

免許取得者など児童分野での経験と専門性の備えた

スタッフを配置しております。

現在、職員はパートを含め、11名のスタッフで運営

しております。HPにも載せております。

＊１日の予定や療育予定表など、視覚的に見やすい

位置に配置しております。トイレも男女別に使用で

きるようルール化しております。

＊バリアフリーにつきましては、段差がある部分も

あり、お子様が安心してご利用していただけるよう

に安全面を配慮し運営していきたいです。

＊感染症対策含め毎日の清掃、消毒を行い清潔な環

境に気をつけ、加湿機能付空気清浄機を設置し、常

時稼働しております。

＊入口の通路が狭くなってしまう点、下駄箱の位置

など改めて設置場所を検討していきます。

適
切
な
支
援
の
提
供

＊事前にアセスメントして各々発達段階にあったも

のを提供させていただいております。

＊お子様の特性を理解し、専門性を持ったスタッフ

で支援について日々相談し、支援プログラムに沿っ

た支援が提供できるように努めております。

＊ご契約やご面談の際にニーズについて相談し、個

別支援計画の作成にご協力いただいております。お

子様や親御様により良くご利用していただけるよう

に、今後も努めていきたいです。

＊放課後等デイサービスのガイドラインに基づき、

お子様やご家庭にあった支援、目標等を設定できる

ように、面談で確認させていただいております。

お子様の将来を見据えた支援ができるように配慮し

、今後も協力させていただきます。

＊至らない点もあるかもしれませんが、お子様にあ

った支援が提供できるように職員一同で相談し、面

談にて確認させていただき作成・支援させていただ

いております。

＊定期的に月間療育プログラムを設定しております

。ご家庭にもプログラムを配布し、内容をお伝えし

ております。メインの療育以外にも音楽・運動・製

作等も日替わりで行っております。

＊市の広報のイベントや児童館等の地域のイベント

に徐々に参加できるようになってきております。公

園で居合わせたお子様とその場で交流を図ったりす

る事もございます。今後も行政や地域と連携を取り

合い交流できるイベントができたらと考えておりま

す。

保護者等からの事業所評価の集計結果公表



16
定期的に、面談や子育てに関する助言等の支援が行われていますか
。

23 1 1

①面談でいつもアドバイスをいただいて

おり、参考にさせていただいている

②問題があったときに助言をいただいて

、学校とも共有している

③まだ利用して期間が経っていないので

④問題ない

17 事業所の職員から共感的に支援をされていると思いますか。

24 1

①共に子育て？成長を感じられている

②よく分からない、職員の方達はいつも

よく話をしてくれる

③寄り添った支援をいただいている

18

父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等により、保護者同士
の交流の機会が設けられるなど、家族への支援がされているか。ま
た、きょうだい向けのイベントの開催等により、きょうだい同士の
交流の機会が設けられるなど、きょうだいへの支援がされています
か。

9 1 5 10

①夏祭りは他の保護者の方ともお話しす

る機会で良かった

②参加できるイベントは参加しているが

、保護者同士の交流は分からない

③参加できていないため申し訳ない

19

こどもや家族からの相談や申入れについて、対応の体制が整備され
ているとともに、こどもや保護者に対してそのような場があること
について周知・説明され、相談や申入れをした際に迅速かつ適切に
対応されていますか。

19 1 5

①助かっています

②こちらの理解不足かもしれない

20
こどもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮がなされて
いると思いますか。

23 2

①連絡帳を通して、日々の様子をご連絡

いただいている

②大丈夫と思われる

21
定期的に通信やホームページ・SNS等で、活動概要や行事予定、連
絡体制等の情報や業務に関する自己評価の結果をこどもや保護者に
対して発信されていますか。

15 1 9

①HPなどある事を知らない…他事業所で

はお知らせはアプリで来る

22 個人情報の取扱いに十分に留意されていると思いますか。

21 1 3

23

事業所では、事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、防犯マ
ニュアル、感染症対応マニュアル等が策定され、保護者に周知・説
明されていますか。また、発生を想定した訓練が実施されています
か。 14 2 9

24
事業所では、非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出その他必
要な訓練が行われていますか。

15 2 8

①子どもから「訓練があった」と聞いた

ことがない

②行われているようだが、具体的な内容

は分からない

25
事業所より、こどもの安全を確保するための計画について周知され
る等、安全の確保が十分に行われた上で支援が行われていると思い
ますか 。

20 1 4

26
事故等（怪我等を含む。）が発生した際に、事業所から速やかな連
絡や事故が発生した際の状況等について説明がされていると思いま
すか。

22 3

①室内で壁に向かって強くボールを投げ

ている子がいて、体格差など考慮してゲ

ームなどに参加できると良いかなと思う

②今のところ事故なく過ごさせていただ

いている

27 こどもは安心感をもって通所していますか。 

24 1

①安心している。苦手な子がいるときは

不安なようである

28 こどもは通所を楽しみにしていますか。

24 1

①毎回楽しく利用させていただいている

②ニコニコして帰ってきます

③他事業所とかぶってしまうときはこち

らが良いと言う

④苦手な子に対しての不安はあるが、楽

しみにしている

29 事業所の支援に満足していますか。

24 1

①大変満足している。いつもありがとう

ございます

②子どもの安心できて、成長していける

場所だと感じている

③子どもの状況によって変わると思うが

、満足している

満
足
度

＊現在、児童発達支援の方で月2、3回程度ブログを

更新しております。ＨＰからもご確認いただけるよ

うになっております。継続してお子様の活動状況や

事業所での取り組みなどをお伝えできたらと思いま

す。

＊ＨＰにて、自己評価等のお知らせする情報は更新

しております。

＊より一層遵守できるように努めさせていただきま

す。

非
常
時
等
の
対
応

＊安心・安全計画は掲示しております。ご説明が不

十分な場合は、その都度説明させていただいており

ます。

＊事故等、安全には最大限配慮しつつ、何かある場

合は早急にお伝えさせていただくよう職員一同心掛

けております。

保
護
者
へ
の
説
明
等

＊各種マニュアルはございますが、周知・説明につ

いては不備がないように変更があれば順次お伝えで

きればと考えております。緊急時の避難場所の確認

や連絡系統等、事業所で確認し、お便りとして連絡

させていただいております。ご契約時やご面談時に

て、マニュアルの説明もしております。

＊制度に基づいて、訓練につきましては定期的に行

っております。備品の確認も同時に行っております

。曜日によっては当日に当たらないお子様もいらっ

しゃるかもしれないので、今後配慮していきます

＊子どもの最善の利益を尊重し、子どもたちが安心

して楽しく通える事業所を職員一同で目指していき

ます。

＊職員一人ひとりの支援の質の向上を図り、安定的

に適切な支援を提供することにより、子どもの健全

な育成に貢献するとともに、組織運営管理を適切に

行っていきたいです。

＊日々至らないところもあるかもしれませんが、職

員間で工夫をして安定的な支援を行えるように努め

てまいります。

＊半年に一度、個別支援計画の見直しのため、面談

をさせていただいております。その他に何かご相談

がある場合は、対応させていただいております。

＊どの職員もお子様や保護者様に寄り添い必要な支

援を提供できるように努めております。

＊夏祭りのような親子参加型のイベントを定期的に

開催できたらご家庭同士でも交流ができるのではな

いかと検討しております。保護者様同士の情報共有

など連携が取り合えるようなお手伝いができたらと

思っております。

＊上記でも記載しておりますように、ご相談があれ

ば、随時対応させていただいております。

＊関係機関等の情報につきましても周知していただ

けるようにお伝えして、対応させていただいており

ます。

＊相談体制について、今後も周知に努めていくとと

もにより良い方法を検討していきます。



たまキッズルーム豊田
公表日 　　　　2026年　4月　1日

チェック項目 はい いいえ 工夫している点 課題や改善すべき点

1
利用定員が発達支援室等のスペースとの関係で適切であるか
。

7

未回答1

・外出したり机上活動をして児発と重ならないよう

にしている

・2つのスペースを使用している

・低学年・高学年・中高生と分けたりする

・適切であっても児童の成長に伴い狭く感じており

、外出を企画し、療育も工夫しながら、安全に行え

るように気を付けていく必要はある

2
利用定員やこどもの状態等に対して、 職員の配置数は適切
であるか。

6 1

未回答1

・日によって増員の必要を感じる事もあるが、おお

むね適切になっている。

・送迎を考慮すると公休が限定される場合がある。

有休が取りづらい状況は変わらずある。

・病休や欠勤になると物理的に厳しい。イレギュラ

ーな事に対して制度的な支援はもっと欲しい

3

生活空間は、こどもにわかりやすく構造化された環境になっ
ているか。また、事業所の設備等は、障害の特性に応じ、バ
リアフリー化や情報伝達等、環境上の配慮が適切になされて
いるか。 6 1

未回答1

・視覚的に分かりやすくしている
・トイレ段差有、バリアフリーにはなっていない。

必要とする利用者は今のところいない

・部屋同士の天井が吹き抜けで繋がっており、物音

が響きやすい

4
生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっているか
。また、こども達の活動に合わせた空間となっているか。

7

未回答1

5
必要に応じて、こどもが個別の部屋や場所を使用することが
認められる環境になっているか。 

5 1

未回答2

・相談室の使用やマットで区切るなど工夫はある。

・吹き抜けになっており、遮音は難しい

6
業務改善を進めるためのPDCA
サイクル（目標設定と振り返り）に、広く職員が参画してい
るか。

5 1

未回答2
・具体的に改善するための参画する時間は不足して

いる

・CAがおざなりになる事もあるが、ミーティングな

ど発言の場はある。

7
保護者向け評価表により、保護者等の意向等を把握する機会
を設けており、その内容を業務改善につなげているか。

7

未回答1

8
職員の意見等を把握する機会を設けており、その内容を業務
改善につなげているか。

7

未回答1

9
第三者による外部評価を行い、評価結果を業務改善につなげ
ているか。

2 2

未回答4

10
職員の資質の向上を図るために、研修を受講する機会や法人
内等で研修を開催する機会が確保されているか。

5 2

未回答1

11 適切に支援プログラムが作成、公表されているか。 

7

未回答1

12
個々のこどもに対してアセスメントを適切に行い、こどもと
保護者のニーズや課題を客観的に分析した上で、放課後等デ
イサービス計画を作成しているか。

6

未回答2

13

放課後等デイサービス計画を作成する際には、児童発達支援
管理責任者だけでなく、こどもの支援に関わる職員が共通理
解の下で、こどもの最善の利益を考慮した検討が行われてい
るか。  6 1

未回答1

14
放課後等デイサービス計画が職員間に共有され、計画に沿っ
た支援が行われているか 。

6

未回答2

15

こどもの適応行動の状況を、標準化されたツールを用いたフ
ォーマルなアセスメントや、日々の行動観察なども含むイン
フォーマルなアセスメントを使用する等により確認している
か。 4 1

未回答3

事業所名

環
境
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放課後等デイサービス等における自己評価結果公表



16

放課後等デイサービス計画には、放課後等デイサービスガイ
ドラインの「放課後等デイサービスの提供すべき支援」の「
本人支援」、「家族支援」、「移行支援」及び「地域支援・
地域連携」のねらい及び支援内容も踏まえながら、こどもの
支援に必要な項目が適切に設定され、その上で、具体的な支
援内容が設定されているか。

5

未回答3

17 活動プログラムの立案をチームで行っているか。

7

未回答1

・月1でのミーティングの設定

18 活動プログラムが固定化しないよう工夫しているか。

7

未回答1

・固定化する事で成長が見られる活動とそれ以外の

ものをバランスを考えて立案している。

19
こどもの状況に応じて、個別活動と集団活動を適宜組み合わ
せて放課後等デイサービス計画を作成し、支援が行われてい
るか。

7

未回答1

20
支援開始前には職員間で必ず打合せを行い、その日行われる
支援の内容や役割分担について確認し、チームで連携して支
援を行っているか。

5 1

未回答2

21
支援終了後には、職員間で必ず打合せを行い、その日行われ
た支援の振り返りを行い､気付いた点等を共有しているか。

7

未回答1

・連絡ノートの活用

22
日々の支援に関して記録をとることを徹底し、支援の検証・
改善につなげているか。

7

未回答1

・ケース記録の活用

・固定プログラムの記録の運用

23
定期的にモニタリングを行い、放課後等デイサービス計画の
見直しの必要性を判断し、適切な見直しを行っているか。

6

未回答2

24
放課後等デイサービスガイドラインの「４つの基本活動」を
複数組み合わせて支援を行っているか。

4 1

未回答3

25
こどもが自己選択できるような支援の工夫がされている等、
自己決定をする力を育てるための支援を行っているか。

5

未回答3

26
障害児相談支援事業所のサービス担当者会議や関係機関との
会議に、そのこどもの状況をよく理解した者が参画している
か。

2 1

未回答5

27
地域の保健、医療（主治医や協力医療機関等）、障害福祉、
保育、教育等の関係機関と連携して支援を行う体制を整えて
いるか。

2 1

未回答5

28
学校との情報共有（年間計画・行事予定等の交換、こどもの
下校時刻の確認等）、連絡調整（送迎時の対応、トラブル発
生時の連絡）を適切に行っているか。

5 2

未回答1

・連携が取りづらい状況はある

・学校により差がある

29
就学前に利用していた保育所や幼稚園、認定こども園、児童
発達支援事業所等との間で情報共有と相互理解に努めている
か。

3 1

未回答4

30
学校を卒業し、放課後等デイサービスから障害福祉サービス
事業所等へ移行する場合、それまでの支援内容等の情報を提
供する等しているか。

2 1

未回答5

・対象児童がいれば行う。相談支援事業所とは連携

している。

31
地域の児童発達支援センターとの連携を図り、必要等に応じ
てスーパーバイズや助言や研修を受ける機会を設けているか
 。

3

未回答5

32
放課後児童クラブや児童館との交流や、地域の他のこどもと
活動する機会があるか。

4 1

未回答3

・しばしば児童館を利用

33 （自立支援）協議会等へ積極的に参加しているか。

3

未回答5
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34
日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの発達の
状況や課題について共通理解を持っているか。

7

未回答1

35
家族の対応力の向上を図る観点から、家族に対して家族支援
プログラム（ペアレント･トレーニング等）や家族等の参加
できる研修の機会や情報提供等を行っているか。 

4 2

未回答2

・相談対応を通してお子様の関わり方についてはお

伝えしている
・ペアレント・トレーニングまでの関わりは持てて

いない

36
運営規程、支援プログラム、利用者負担等について丁寧な説
明を行っているか。

5

未回答3

37

放課後等デイサービス提供を作成する際には、こどもや保護
者の意思の尊重、こどもの最善の利益の優先考慮の観点を踏
まえて、こどもや家族の意向を確認する機会を設けているか
。  6

未回答2

38
「放課後等デイサービス計画」を示しながら支援内容の説明
を行い、保護者から放課後等デイサービス計画の同意を得て
いるか 。

6

未回答2

39
家族等からの子育ての悩み等に対する相談に適切に応じ、面
談や必要な助言と支援を行っているか。

6

未回答2

40

父母の会の活動を支援することや、保護者会等を開催する等
により、保護者同士で交流する機会を設ける等の支援をして
いるか。また、きょうだい同士で交流する機械を設ける等の
支援をしているか。

3 3

未回答2

・夏祭りでは親子交流、兄弟交流、保護者交流など

、簡易的にではあるができる場になっている。

41
こどもや保護者からの苦情について、対応の体制を整備する
とともに、こどもや保護者に周知し、苦情があった場合に迅
速かつ適切に対応しているか。

5

未回答3

42
定期的に通信等を発行することや、HPやSNS等を活用するこ
とにより、活動概要や行事予定、連絡体制等の情報をこども
や保護者に対して発信しているか。

4 1

未回答3

・放デイの一斉発信は何かしらあっても良い。

43 個人情報の取扱いに十分留意しているか。

7

未回答1

44
障害のあるこどもや保護者との意思の疎通や情報伝達のため
の配慮をしているか。

7

未回答1

45
事業所の行事に地域住民を招待する等、地域に開かれた事業
運営を図っているか。

1 5

未回答2

・地域行事には進んで参加している。

46
事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、防犯マニュア
ル、感染症対応マニュアル等を策定し、職員や家族等に周知
するとともに、発生を想定した訓練を実施しているか。

5 1

未回答2

・全てではないが周知しており、掲示している

・家族への周知は改善の余地あり

47
業務継続計画（BCP）を策定するとともに、非常災害の発生
に備え、定期的に避難、救出その他必要な訓練を行っている
か。

6

未回答2

・時間・体制に合った形で行っている。

48
事前に、服薬や予防接種、てんかん発作等のこどもの状況を
確認しているか。

6

未回答2

・予防接種は必要な場合確認している。

49
食物アレルギーのあるこどもについて、医師の指示書に基づ
く対応がされているか。

5

未回答3

50
安全計画を作成し、安全管理に必要な研修や訓練、その他必
要な措置を講じる等、安全管理が十分された中で支援が行わ
れているか。

6

未回答2

51
こどもの安全確保に関して、家族等との連携が図られるよう
、安全計画に基づく取組内容について、家族等へ周知してい
るか 。

5

未回答3

・必要な場合の身体拘束や隔離について

・掲示している。
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52
ヒヤリハットを事業所内で共有し、再発防止に向けた方策に
ついて検討をしているか。

4 1

未回答2

・ヒヤリ、インシデント、アクシデントの差がまだ

よく理解できておらず、記入が難しい。

53
虐待を防止するため、職員の研修機会を確保する等、適切な
対応をしているか。

6

未回答2

54
どのような場合にやむを得ず身体拘束を行うかについて、組
織的に決定し、こどもや保護者に事前に十分に説明し了解を
得た上で、放課後等デイサービス計画に記載しているか。

5

未回答3


